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[bookmark: _Toc61350017]1. Sytuacja na rynku turystycznym objętym działaniem ZOPOT

	
	2022
	2023
	2024

	Uczestnictwo w wyjazdach turystycznych ogółem (w %) 
	Brak danych

	Uczestnictwo w zagranicznych wyjazdach turystycznych (w %)
	

	Liczba wyjazdów zagranicznych z co najmniej jednym noclegiem 
	8,432
	Brak danych
	Brak danych


* dane dotyczące liczby wyjazdów zagranicznych z co najmniej jednym noclegiem pochodzą z UNWTO 

Lista 5-10 najczęściej odwiedzanych krajów w 2024 r.
	L/p
	Kraj
	Liczba wyjazdów

	1
	 Grecja
	 1,825,567

	2
	 USA
	 1,322,363

	3
	 Cypr
	 1,074,868

	4
	 Zjednoczone Emiraty Arabskie
	 891,704

	5
	 Francja
	 856,310

	[bookmark: _Hlk196823726]6
	 Włochy 
	 848,544

	7
	 Gruzja
	 695,386

	8
	Wielka Brytania 
	 631,866

	9
	Niemcy 
	 597,159

	10
	Hiszpania
	 581,019


Źródła danych: Report Ben Gurion International Airport 2024.
Powyższe dane pochodzą z oficjalnych raportów opracowywanych przez międzynarodowy port lotniczy Ben Gurion. Podane wyżej liczby pokazują cały ruch pasażerski, czyli także podróże tranzytowe do innych krajów. 
Niestety w Izraelu nie istnieją statystyki dotyczące turystyki wyjazdowej z Izraela. Ministerstwo Turystyki Izraela publikuj jedynie dane dotyczące przyjazdów turystycznych do Izraela.
Lista najczęściej odwiedzanych krajów w roku 2024 nie uległa dużej zmianie w stosunku do roku 2023. Przez wiele lat destynacją, która zajmowała pierwsze miejsce była Turcja. Po wybuchu konfliktu Izraela ze Strefą Gazy Turcja straciła swoją pozycję i obecnie podróże Izraelczyków do Turcji kształtują się na bardzo niskim poziomie. Grecja, Cypr i USA są od lat ulubionymi destynacjami turystycznymi. Zjednoczone Emiraty Arabskie, pomimo negatywnego nastawienia Izraelczyków do świata arabskiego zajmują wysoką pozycję i stają się ulubioną destynacją dla Izraelczyków.

[bookmark: _Toc61350018]2. Przyjazdy do Polski
[bookmark: OLE_LINK1]
	
	2022
	2023
	2024

	L. przyjazdów do Polski (w tys.)
	158,38 
	195,7 
	206,8

	L. przyjazdów do Polski obejmujących co najmniej 1 nocleg (w tys.)
	155 
	191 
	202

	L. korzystających z bazy noclegowej na terenie Polski (w tys.)
	124087 
	136008 
	156233

	L. udzielonych noclegów w bazie noclegowej na terenie Polski (w tys.)
	285957 
	278925 
	302417


Źródła: MSIT- GUS – NBP o przyjazdach ogółem i przyjazdach turystów w 2022 roku, Ministerstwo Sportu i Turystyki, charakterystyka przyjazdów do Polski w roku 2023, 2024, Informacja z bazy noclegowej w 2023, 2024 według kraju zamieszkania. 

2a. Model zachowań turystycznych podczas przyjazdów do Polski w 2024 roku:
Informacje opisane w pozycjach 2a. oraz 2b. pochodzą z badań marketingowych jakie                               w listopadzie 2024 zrealizowane zostały na zlecenie ZOPOT Tel Awiw. 
Główne motywy przyjazdów do Polski są następujące: kultura, historia, zakupy, wypoczynek/wakacje.
Polska jest krajem, który pozytywnie zaskakuje Izraelczyków po jego odwiedzeniu. Największymi atutami Polski jako destynacji turystycznej według Izraelczyków są: przystępne koszty podróży, bogate dziedzictwo kulturowe i historyczne, szeroki wachlarz atrakcji, gościnność (hotele i usługi), dobra infrastruktura drogowa, przyjaźni mieszkańcy, unikalna kuchnia. 57% badanych postrzega Polskę jako miejsce, gdzie zakupy i rozrywka na wyciągnięcie ręki.
Informacji o potencjalnych celach swoich podróży Izraelczycy poszukują w mediach społecznościowych (Facebook, Instagram, Tik Tok), blogach i stronach dedykowanych podróżom, rekomendacjach rodziny i znajomych, portalach rezerwacyjnych (np. booking.com, Airbnb), You Tube travel videos. Rekomendacje agentów turystycznych, telewizja i radio stanowią najmniejsze źródło pozyskiwania informacji. Najbardziej popularna platforma wśród mediów społecznościowych to Facebook. W dalszej kolejności znajduje się Instagram i Tik Tok.  
Ponad 66% badanych Izraelczyków organizuje swoje wyjazdy indywidualnie. Dominująca długość pobytu to 4-7 dni (73% badanych) oraz 1-2 tygodni (22% badanych). 
Izraelczycy najczęściej planują swoje podróży z ponad 2-miesiecznym wyprzedzeniem, ale wyjazdy bardziej spontaniczne i planowane z krótszym wyprzedzeniem czasowym (1-2 miesiące oraz 2-4 tygodnie) są popularne. Izraelczycy są ogólnie narodem bardzo spontanicznym i wpływ na takie decyzje mają wszelkiego rodzaju promocje cenowe oraz informacje na temat miejsc (rekomendacje, posty, artykuły prasowe i TV). 
Podróże do Polski odbywają się drogą powietrzną. 57% badanych Izraelczyków podróżuje po Polsce lokalnymi środkami transportu (kolej, autobusy, loty krajowe). 20% korzysta z wypożyczalni samochodów. 
Izraelczycy podróżują całymi rodzinami. Średnia liczba dzieci przypadających na rodzinę to 3. Ale standardem są rodziny posiadające pięcioro dzieci. Izraelczycy spędzają czas aktynie, wybierają dobre hotele (Sieć hoteli Aries to ulubiona sieć Izraelczyków), wybierają miejsca, gdzie natura łączy się z życiem nocnym (np. Zakopane). Podróżując po danym kraju Izraelczycy preferują podróże trwające do 2,5h, jednak 57% badanych Izraelczyków deklaruje, że atrakcyjność miejsc (nawet jeśli są trudniej dostępne) wpływa na ich wybory dotyczące miejsc do odwiedzenia i są wówczas w stanie podróżować dłużej.
2b. Popyt na polskie produkty turystyczne
Większość Izraelczyków nie łączy podróży po Europie z innymi krajami. W przypadku naszego kraju Izraelczycy łączą czasem Polskę i Słowację. 
Trudno jest wymienić wszystkie ulubione miejsca Izraelczyków, bo niektórzy z nich znają Polskę dobrze i docierają do wielu interesujących miejsc. Wymieniając czołówkę warto wspomnieć o Warszawie, Krakowie, Zakopanem. Coraz popularniejszy staje się Gdańsk, Mazury, Wrocław, oraz Śląsk. W roku 2024 ponad 11 tyś. Izraelczyków odwiedziło Śląsk. Tym samym grupa ta zalazła się na drugim miejscu, po Niemcach, wśród obcokrajowców najczęściej odwiedzających ten region. 
Konkurencją dla Polski są głównie nasi najbliżsi sąsiedzi: Czechy (Praga), Węgry (Budapeszt) i Słowacja.  52% ankietowanych wraziło swoje zainteresowanie wypoczynkiem w Polsce (jestem bardzo zainteresowany i raczej zainteresowany). Zainteresowanie odwiedzeniem naszych konkurentów było nieco wyższe: Czechy (66%), Węgry (61%), Niemcy (65%). 

[bookmark: _Toc61350019]3. Połączenia

Rok 2024 nie był rokiem stabilnym, jeśli chodzi o bezpośrednie połączenia lotnicze. Było to związane wojną w Strefie Gazy oraz nacięciem na linii Izrael-Iran i atakami rakietowymi prowadzonymi w kierunku Izraela z Iranu, Libanu i Jemenu. W związku z tym anulowane zostały połączenia lotnicze Wizzair oraz Ryanair. Czasowo swoje połączenia zawieszały także Polskie Linie Lotnicze LOT (październik-grudzień). PLL LOT powrócił z bezpośrednimi połączeniami do Warszawy i Krakowa w grudniu 2024 roku. Jedyną linią jaka latała przez cały rok była linia SUNDOR, spółka córka EL AL. Było to możliwe dzięki różnego rodzaju systemom bezpieczeństwa i systemach antyrakietowych zainstalowanych w samolotach linii Izraelskich. 
Według informacji opublikowanych przez magazyn Ynet wzrost zysków EL AL w 3 kwartale roku 2024 wzrósł o 258%. Przychody z tytułu zrealizowanych połączeń osiągnęło miliard USD. El AL. nadal korzysta z faktu, że zagraniczne linie lotnicze nie powróciły do Izraela po wojnie, która rozpoczęła się w październiku 20223 roku. Czysty zysk EL AL 3 kwartale wyniósł 187 milionów USD do porównaniu do 52 milionów w analogicznym okresie ubiegłego roku. Obłożenie miejsc w samolotach wynosiło 93,8%. 

[bookmark: _Toc375299258][bookmark: _Toc61350023]4. Mierniki działań promocyjnych
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	Rok 
2023
	Rok 
2024

	1.
	Podróże prasowe i studyjne

	
	Liczba przyjętych dziennikarzy
	5
	6

	
	Liczba przyjętych przedstawicieli zagranicznych touroperatorów
	0
	7

	
	Liczba blogerów/influencerów  lub innych
	5
	15

	2.

	Touroperatorzy

	
	Liczba touroperatorów z rynku działania ZOPOT, którzy posiadają w swojej ofercie Polskę
	21
	14

	
	Liczba touroperatorów z rynku działania ZOPOT, którzy                         wprowadzili do swojej oferty Polskę 
	bd
	2

	
	Liczba przedstawicieli zagranicznych/polskich touroperatorów uczestniczących w warsztatach turystycznych
	Z
	P
	Z
	P

	
	
	65
	5
	6
	4

	
	Liczba zorganizowanych prezentacji dla przedstawicieli branży oraz liczba ich uczestników
	P
	U
	P
	U

	
	
	65 
	6
	3
	30

	3.
	Liczba adresów w bazie newslettera

	
	system Sare
	0
	0

	
	inne niż Sare
	0
	0

	4
	Liczba wejść na strony internetowe ZOPOT
	
	

	5.
	Media społecznościowe - zasięgi

	
	Facebook 
	11422
	10000000

	
	Instagram
	1192
	750000

	
	inne*
	0
	0

	
	blog**
	0
	0

	
	Media społecznościowe - liczba osób, które to lubią
	
	

	
	Facebook
	3660
	10625

	
	Instagram
	0
	783

	
	inne*
	0
	0

	
	blog**
	0
	0

	7.
	Wartość artykułów (w tym w mediach elektronicznych) i audycji radiowych i telewizyjnych publikowanych/emitowanych, liczona według ceny reklamy w walucie właściwej dla rynku działania ZOPOT, w tym:
	
	

	
	· na skutek organizacji podróży prasowych 
	100.000
	

	
	· na skutek wszystkich działań PR Ośrodka, z wyłączeniem podróży prasowych
	250.000
	

	8. 
	Zasięg materiałów opublikowanych w Internecie w efekcie podroży influencerskich
	500000
	



* należy wymienić inne platformy społecznościowe, na których ZOPOT jest obecny oraz podać łączną liczbę fanów/obserwujących (w przybliżeniu).
**dotyczy tylko ZOPOT, które prowadzą własnego blog
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